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RESUMEN
La elaboracién del marco tedrico en la investigacion educativa es una necesidad, que

permite al investigador encontrar los antecedentes y evolucién historica, de estos sobre su
problema de investigacion, asi como los principales referentes tedricos que sustentan la
solucion que le busca desde la ciencia, al problema cientifico que investiga.

No siempre se tiene claridad sobre cémo elaborarlo, de ahi que se propongan algunas
sugerencias que consideramos que ayudaran para precisar su construccion en la tesis.

Palabras Clave: Investigacion

The construction of the theoretical framework in educational research. Notes for
methodological guidance in the thesis
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ABSTRACT

The elaboration of the theoretical bases of the educational research is a necessary
requirement that allows the researcher in finding the antecedents as well as their historical
evolution on the problem object of investigation. Besides, it also comprises the main
theoretical referents that sustain the solution that he is looking for, in the field of science, to
solve this specific problem with the help of science.

On the other hand, not always you can find a clear-cut conception on how to elaborate it,
thus the reasons for the proposal of some suggestions that we consider will help to make
the adequate precisions for its construction in the thesis.

Keywords: Investigation

INTRODUCCION
En el mundo de la Ciencias de la Educacién y la Pedagogia esta ocurriendo un fenémeno
interesante, maestros y profesores son los investigadores de su propio proceso, a ello
contribuyen los estudios académicos de Maestria, doctorado y el postgrados.
Por la experiencia de las autoras como investigadoras con mas de 20 afios, con resultados
probados en esta area, asi como también, la experiencia acumulada como profesoras de
Pedagogia y Psicologia por mas de 25 afios, impartiendo por demas la asignatura
Metodologia de la Investigacion Educativa, en el pregrado y muchas horas en el postgrado,
en cursos, entrenamientos, Maestria y Doctorados, se obtuvo un Master en dicha
especialidad  por el ICCP (1998), presentando consideraciones sobre un tema tan
importante como lo es la elaboracion del marco teorico. A raiz de consultas que no realizan
maestrantes, doctorantes e investigadores al respecto.
Se ofrecen solo algunas sugerencias de caracter metodolégico que se considera ayudaran
a precisar la elaboracion del marco teérico o fundamentacion tedrica de la tesis.
Hay que entender que la elaboracion del marco teérico no comienza en el capitulo 1, (...)
comienza desde el mismo momento que se formula el problema, donde es necesario
conocer sus antecedentes tedricos para precisar si el problema tiene un caracter cientifico
ono(...)"
El marco tedrico tiene funciones bien definidas:

Ayuda a definir el problema a investigar: en la medida que revisa los antecedentes,

explora, encuentra evidencias tedrico-metodologicas, perfila el problema.
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Evita tomar un camino errado en el proceso de investigacion: al estudiar, analizar, valorar
como se han realizado los estudios precedentes.
Contribuye al establecimiento de un modelo tedrico y a una hipotesis de trabajo: lo que
garantiza que una vez que se haya problematizado y teorizado, el investigador trace una
hipotesis que guie y oriente la busqueda de su solucién.
Arroja luz al estudio de nuevos problemas de investigacion: al develar nuevos vacios que
precisan de nuevos estudios sobre ese campo de accion y ese objeto.
Para la construccion del marco tedrico es necesario considerar dos tareas 0 momentos
importantes:
1-. Revision de la literatura para extraer y recopilar la informacion relevante sobre el
problema cientifico. Las fuentes pueden ser:
Primarias (libros, articulos, revistas, monografias y otros);
Secundarias (resumenes y referencias)
Terciarias (videos, documentos, compendios, directorios de titulos, revistas, autores,
organizaciones cientificas y otras.
2-. Sistematizacion de las teorias existentes que posibilita determinar el grado en que la
misma explica el problema cientifico a investigar y el grado en que no.
Para P. Torres (2009: 10) con cuyo criterio se coincide, en “(...) un primer capitulo de
marco teorico-referencial, donde se declaren las plataformas tedricas de partida, los
aspectos y posiciones previamente desarrollados por la comunidad cientifica con las que el
autor se identifica (a la vez que se rechazan sustentadamente las otras afines (...)".
Es necesario sostener convincentemente desde un marco teorico bien fundamentado que
el problema que es de caracter cientifico, por ende, en sus antecedentes ya analizé que la
comunidad cientifica ha tratado de una u otra formay las posiciones que se asumen van
otorgando conveniencia, pertinencia, utilidad practica y metodoldgica y valor tedrico a su
propia investigacion, de ahi el riesgo de “contextualizar la muestra (una escuela) como
génesis de ocurrencia historica de sus propios fundamentos”.

El marco tedrico tiene dos aspectos centrales como se ilustra en este gréfico:

l MARCO-TEORCO"
ANTECEDENTES - REFERENTES
HITORICOS — TEORICOS
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SOBRE LOS ANTECEDENTES HISTORICOS

El concepto Historia es un término originario del griego y que significa investigacion. Tanto
el conocimiento de los hechos, los hechos mismos, un conjunto o totalidad de ellos. El
término ha sido empleado también con los significados: pasado, tradicion, como mundo
histérico, marco histérico.

El término antecedente (Del ant. part. act. de anteceder; lat. antecédens, -entis). adj. Que
antecede. Accion, dicho o circunstancia que sirve para comprender o valorar hechos
posteriores. Primera proposicion de un entimema. Primer término de una razon. (...)
Conocer las circunstancias previas a un asunto. (...), segun el Diccionario Real Academia
de la Lengua Espafiola (Microsoft® Encarta® 2009.)

Lo anterior significa entonces que en la ciencia siempre que analicemos el problema hay
algo que lo precede, hay que buscar la literatura para valorar como es la génesis, quienes
son los autores, en qué lugar, en qué tiempo abordaron el problema del cual me ocupo yo
aqui, ahora.

DESARROLLO

Los antecedentes historicos permiten comprender las determinaciones y nexos causales
del objeto de estudio, de la realidad que se pretende conocer, es por eso que se coincide
plenamente con R Valledor y M. Ceballos (2009) en que en dependencia del objeto/campo
y el objetivo del estudio histérico hay tres lineas principales que generalmente se
presentan combinadas:

1. Histérico descriptivo. Estudia los cambios en el objeto y procura encontrar y
clarificar las regularidades en su desarrollo. Es hacer una fotografia temporal de
hechos.

2. Historico explicativo. Identifica las razones y/o las causas de los cambios en el
objeto del estudio. Esto puede ser necesario, por ejemplo, para un pronéstico del
desarrollo futuro.

3. Historico normativo. La razon para estudiar el desarrollo histérico puede ser
porgue deseamos dirigir, orientar, rectificar el desarrollo en cierta direccién. En este
sentido se debe estudiar el pasado para descubrir las causas del estado actual e
interferir en el desarrollo futuro de acuerdo con las aspiraciones sociales.

Sobre este acapite, lo primero que queremos explicar es que no hemos encontrado
evidencia alguna en la literatura consultada en los ultimos afios, publicada en Cuba y en el

extranjero, ni en nuestra experiencia como tutoras, oponentes, tribunales, profesoras de
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Metodologia de la investigacion, ni en entrevistas efectuadas al respecto a muchos
profesores de Metodologia de la Investigacion del pais, que la historia del problema es la
historia de la escuela de muestra.

Tampoco puede decirse que es una tendencia actual en la investigacién educativa en
Cuba, ni en otros paises, ni que es una orientacion ministerial, no hemos encontrado
evidencias de eso, excepto en los materiales citados en la bibliografia de este trabajo, del
DrC. Roberto Valledor Estevill, y Margarita Ceballo Rosales, (UCP “Pepito Tey” de Las
Tunas, 2009), pero no explicitan que la historia del problema es la historia de la escuela de
muestra.

No se asume tampoco esa variante de “contextualizar la historia del problema a la
escuela donde se hace la investigacion”, el hecho de que problema se investiga en esa
muestra es porque existe en esa realidad educativa, no significa que haya surgido ahi y
desde su génesis haya evolucionado solo en ese contexto. Esta posicion nos parece muy
estrecha, que ademas, “contextualiza” un proceso de investigacién a una escuela. Las
teorias no son locales, y de hecho si asi fuera entonces ninguna investigacion educativa
puede introducirse en la practica educativa ni pudieran generalizarse sus resultados.

Hay que ser muy cuidadoso con la expresion “hay que aportar a la historia de la escuela
porque ya la historia del problema estd hecha y eso no es aporte”, una tesis tiene
exigencias, que las sitia primero el Reglamento del Comité Nacional de Grados Cientificos
de Cuba y se precisan en el Comité Académico acreditado, que por supuesto, no
contravenciona lo primero, que es quien da base legal.

Por otro lado, cuando se pretende hacer la historia de una escuela, esa investigacién no
puede ser una accion festinada, para salir de esta parte y “Demostrar contextualizacion y
de el aporte” hay que cumplir las exigencias de este tipo de investigacion, porque no es la
finalidad de la investigacion educativa y si de la investigacion historico-pedagdgica.

Se considera que esa “contextualizacion” tiene en la tesis otro espacio y que puede ser
precisamente en el acapite de estudio diagnostico, que ayudaria a caracterizar la muestra,
si eso fuera necesario o fuera una tarea cientifica, no la patente de corzo para decir que la
tesis no aporta. Si no se conocen los antecedentes histéricos ¢ Qué aporte puede ofrecerse
en ese tema?, ¢ Como revela entonces la tesis el fundamento tedrico del problema?

En este orden de cosas, se respeta esa posicion pero NO se comparte, ni la asume,

tampoco se orienta a los estudiantes en esa direccion, explicando de una posicion
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dialéctico-materialista que lo importante es que revele en este acapite que ccomprende y
explicita la relacién entre lo general, lo particular y lo singular.
Hay que tener muy bien delimitado qué es Marco contextual, entendido y referido a las
caracteristicas del medio, de aquello que precisa todo lo que rodea al objeto de investigacion
0 a su campo de accidn, y la etapa explotaratoria y la de diagndstico son ricas para recrear
esa contextualizacién, si fuere objetivo del tipo de estudio que se realiza, es valioso en tanto
permite caracterizar el contexto donde se opera con la investigacion.
Noétese entonces que Marco teérico, entendido como el conjunto de es lo existente sobre el
objeto o campo, a los cuales hay que extraerle y sistematizar sus fundamentos conceptuales,
teorias y que sienta las bases de la posible solucion que se estd buscando desde la ciencia.
Otra posicion estriba en que para los antecedentes historicos obligatoriamente se
determinen etapas, subetapas, periodos, momentos, asi como que se determinen de
manera obligatoria las tendencias y regularidades, ¢No correspondera mas esto a una
investigacion histérico-pedagogica por el alcance que tiene?, pero para una tesis de
maestria no nos parece necesario ni definitorio para aceptarla como valida.
Sin embargo, si se considera de mucha valia que el investigador determine indicadores
para caracterizar histéricamente el comportamiento del objeto de investigacion, que
contextualicen la busqueda de la informacion y que guien su redaccion final, estos deben
salir de sus propias variables ya operacionalizadas. Resultan comodos y seguros para
transitar desde ahi por los caminos de su campo de accién, ademas que desde el nivel
tedrico van situando posiciones del autor con respecto al problema que investiga y va
sentando las bases de su posible aporte con una visiébn mas enriquecedora, toda vez que
debe explotar tanto los procedimientos l6gicos del pensamiento, como lo métodos tedricos.
De modo general se considera que para redactar este acapite debe:

Desde una posicion filosoéfica dialéctico-materialista hay que conocer y comprender

la historia del objeto que investiga.

Estudiar cronolégicamente el surgimiento (la génesis) y la evolucién del campo en el

objeto y determinar sus rasgos mas significativos.

Reflejar desde una posicion personal los problemas resueltos total o parcialmente y

precisar qué aspectos quedan aun por resolver en su objeto de estudio.

Identificar y comprender las causas de las insuficiencias actuales, retomar los

aciertos, evitar reincidir en los errores y proyectar nuevas acciones para regular el

futuro. Se resume en aplicar la negacion dialéctica.
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Aplicar el método historico y légico en el que se emplean como fuentes de datos
otros métodos importantes: estudio documental, analisis documental, testimonios,
estudios biogréficos, historias de vida.
LOS REFERENTES TORICOS
Se asume de P. Torres (2004) que “El Capitulo del Marco Teorico-referencial, en cambio,
tiene como proposito describir las teorias que sirven de premisa al proceso de resolucion
del Problema Cientifico; el discurso deberé ser, por tanto, extenso, detallado; propenso a
cubrir los numerosos recodos de las teorias de base, a definir conceptos y argumentar
principios y regularidades”.
Segun J. Cerezal y J. Fiallo (ICCP), esta parte e refiere a: “Exposicion y analisis de
conocimientos tedricos relacionados con el problema.
a) Definicion clara y precisa de conceptos, puntos de vista y concepciones de varios
autores, citas (entre comillas y con referencia bibliografica).
b) Enfoques teoricos.
c) Limites conceptuales y tedricos.
d) Posicién tedrica que asume el investigador. Criticas. Nuevas definiciones y enfoques
sobre la base de las ofrecidas por diferentes autores”.
Grosso modo, se trata de sistematizar y profundizar en el desarrollo légico que ha tenido el
conocimiento cientifico ya establecido por las ciencias de la educacién que han estudiado el
objeto. No es transcribir, recortar y pegar, decir lo que dijeron los demas, repetir.
La sistematizacion tedrica exige analisis de lo que ha antecedido a su problema y desde la
reflexion critica tener una ccomprension mas profunda de las experiencias pedagdgicas
gue se han realizado (lo que antecede) y se realizan (lo que esta), para compartir y
contribuir a la teoria desde el mejoramiento de la practica educativa. Visto de este modo, es
gue se pueden formular conclusiones y comunicar los resultados
El proceso de sistematizacion teorica establece de todos modos la relacion dialéctica entre
sujeto (investigador) y el objeto (parte de la realidad educativa que estudia para
transformar), ello no es posible lograrlo si no existe una unidad entre el saber, el actuar y
transformar en la practica, para lo cual debe hacer valoracién de los saberes aportados por
la experiencia vivida, respetando criterios ajenos y ubicando al autor del mismo en tiempo
y espacio a tenor del conocimiento de su filiacion filoséfica y politica .
Todo lo anterior significa que la sistematizacion debe concebirse como un proceso

sistematico que facilita e incrementa la auto preparacién del investigador en aras de aportar
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nuevas alternativas de solucién a los problemas y tareas profesionales que aun afectan el
proceso pedagodgico que él dirige.
¢, Como sistematizar? Importantes reflexiones aporta Ma. Victoria Chirino Ramos (2008)
cuando plantea que hay que:
Precisar los criterios o indicadores:
Concretar marco teorico
Definir el objetivo y el objeto a sistematizar
Precisar un eje de sistematizacion
Reconstruir el proceso cuanti-cualitativamente
Ordenar y clasificar la informacion
Arribar a inferencias pedagogicas
La sistematizacion tedrica para la tesis también pone a prueba los valores del investigador
por lo que es necesario tener segun la autora citada “Interés en aprender de la experiencia;
Sensibilidad para interpretar la experiencia; Habilidad para hacer andlisis y sintesis y
Desarrollo de la imaginacion, la reflexion critica, la inquietud intelectual”
De modo general consideramos que para redactar este acapite debe:
Describir el objeto como un sistema: sus componentes, relaciones internas y
externas, estructura y funcionamiento, destacando la significacién del campo como
uno de los subsistemas esenciales del objeto.
Definir la posicion critica del autor, en la que se analice desde su posicion dialéctico-
materialista la posicion filoséfica se debe tener en cuenta:
La posicidn filosdfica de los autores consultados
La fecha de publicacién de la fuente asi como el momento histérico en
que fue elaborado el concepto.
Uso de la literatura nacional y en lengua extranjera.
Tiene que quedar definido el sistema de conceptos, categorias, principios, leyes y
teorias que se asumen, los que rigen, sustentan o explican el funcionamiento del
objeto como sistema desde todos los puntos de vista requeridos: filoséfico,
socioldgico, psicoldgico, pedagdgico entre otros, lo que no implica la fragmentacion
del andlisis para cada una de estas ciencias.
Es necesario demostrar su cientificidad mediante el rigor, la precision y la exactitud
con que se describe, valora y argumenta tedricamente la importancia y posibilidades

de alcanzar el objetivo de la investigacion.
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Urge cuidar ética al valorar criticamente la préactica escolar, los aportes tedricos

ajenos gue lo han antecedido y hasta lo normado oficialmente, sin perder la

perspectiva de que cada uno de los pasos dados por otras personas en la evolucion

del proceso objeto de estudio, han contribuido a que hoy se esté en condiciones de

avanzar un paso mas. Hay que referir y valorar adecuadamente cada una de las

ideas publicadas, se puede criticar su obsolescencia (que esta en desuso) en las

condiciones actuales y reconocer el mérito que tuvo en el momento y lugar en que

se divulgaron. (R. Valledor y M. Ceballo Rosales, 2006)

Un aspecto no menos importante radica en como autoevaluar y evaluar esta parte de la

tesis. Consideramos que al respecto ideas originales que aparecen en distintos trabajos de
Ma. Victoria Chirino Ramos (CEE UCPEJV, 2002), que han sido sistematizados por su

autoras y utilizados por otros que portan elementos convincentes que pueden utilizarse.

Para la finalidad de este trabajo e asumen tacitamente lo indicadores originales de la

autora, pero han sido reajustados algunos aspectos y en otros casos, se proponen otros.

INDICADORES

ASPECTOS

ESCALA VALORATIVA

Historicidad del
fenébmeno.

Revelar que se ha respetado la
Adecuado

cronologia histérica.
Analisis l6gico de los antecedentes y
evolucion histoérica del objeto de estudio.
Comprension del estado presente del
objeto.

Proyectar con seguridad el futuro.

Inadecuado

Documentos
normativos.

Si existen y fueron consultados para
analizar el objeto
Posicion asumida y dejarla

claramente expresada.

Investigaciones
anteriores y sus

aportes.

Demuestra dominio del conocimiento
precedente que esta en la literatura sobre
el objeto y el campo

Explicita, valora, asume o se niega,
supera o enriquece los conocimientos

precedentes a partir de problematizacion
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Manipula trabajos investigativos
relevantes en torno al temay las

propuestas de solucion que se han

aportado a las problematicas estudiadas.

Criterios de
diferentes autores
y tendencias

actuales.

Realiza consulta obligatoria de los
autores que sobre el objeto han hecho

contribucion.

Demuestra la profundidad y amplitud
en el tratamiento del objeto desde la
critica a las posiciones de otros autores,

Organiza la bibliografia y valora las
diferentes posiciones, destaca los
aportes y contextualizalos al objeto y
campo de accion especificos que

estudias.

La posiciéon
personal en torno

al contenido.

Profundidad: posibilita establecer
relaciones causales en el objeto de
estudio.

Amplitud: posibilita analizar el objeto
de estudio desde sus diferentes aristas
de desarrollo.

Variedad: posibilita estudiar el objeto
desde diferentes ramas cientificas.

Transferencia: posibilidad de utilizarlo
de forma flexible en nuevas situaciones.

Uso del vocabulario técnico y el

lenguaje cientifico

Consistencia

Teodrica

l6gica Metodologica

Relacion con el disefio de
Métodos investigacion
empleados Proceder metodoldgico utilizado.
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Propuesta de indicadores y aspectos para la autoevaluacion y evaluacion de la

bibliografia utilizada para la construccion de la fundamentacion tedrica

Bibliografia y Cantidad Actualidad Pertinencia
Aspectos
otros materiales
utilizados
Nacional No. % -5 5-10 | £11 | Objeto
Libros _ Campo
Internacional
De Proyecto
Informes T. Diploma

T Doctorado

Materiales de
internet

Revistas

Cientificas

Circulacion
nacional

Circulacion
Territorial

Extranjeras

Documentos

legales

Reglamento
S

Resolucione
S

Normativas

Otros

Su propia obra

T. Diploma

Articulo
Cientifico

Folleto

CD

Libro

Ponencias
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Fuente: M a. Victoria Chirino Ramos, (2002.)

Algunas sugerencias metodoldgica generales para la elaboracion del marco teérico.
Tener definido el disefio tedrico-metodoldgico de la investigacion y haber precisado
el objeto de investigacidén y el campo de estudio, las variables operacionalizadas, es
decir, saber: ¢ Qué busca?, ¢Por qué lo busca?, ¢ Cémo y Donde lo busca?

Es necesario conocer aquello que se ha dicho, hecho o descubierto sobre el objeto
de investigacion o sobre el problema de investigacion. ¢ Qué investigaciones se han
realizado sobre el problema, tema?, ¢Quién las ha realizado?, ¢ Cuando? ¢Doénde?
¢, Como?

Si se hace como capitulo 1 debe tener nombre propio, e decir un titulo, no debe
nombrase como fundamentacion tedrica a secas. Se estructura en epigrafes, que
justifiguen su extension e identidad y deberan tener un ordenamiento l6gico que
evidencia ademas una relacion directa con su nombre y escriba un parrafo
introductorio para orientar al lector sobre el contenido del mismo, para ello revise las
tareas cientificas que se cumplen con la conformacion de la fundamentacion teorica.
Establezca un orden logico tanto para lo histérico como lo tedrico. Le sugerimos
hacerlo a partir de lo general a lo particular y, por ultimo, a lo singular. En este Ultimo
nivel, recuerde explicar o fundamentar en qué medida lo que ha asumido como
valido en la teoria, puede contribuir a la transformacion y desarrollo del objeto de
estudio.

En esta parte de la tesis, hay que saber que el capitulo 1 es declarativo,
argumentativo. Se analiza lo que hay en la historia del objeto y sobre las teorias que
denotan el campo de accion de su problema.

Es muy importante cuidar el empleo adecuado de las citas y referencias. En ese
caso el texto se enmarca entre comillas y se refiere el autor, la obra y la pagina de
donde se extrajo. Esto puede hacerse a pie de pagina o al final del informe.

Para asentar la bibliografia no se exigen normas uUnicas. Actualmente hay varios
tipos de asientos bibliograficos de acuerdo con el tipo de material citado (publicacién
periddica, documentos digitalizados, libro, folleto, etc.) y magnitud de la referencia (si
se trata de una pagina o varias, de un epigrafe, capitulo o del material como un
todo). En todo caso, siempre apareceran en primer lugar, el autor o los autores de la
obra, después los datos que permitan identificar la publicacién y dentro de ella la
parte consultada. (CNGC.)

103



Cierre del Capitulo a manera de conclusiones parciales que denoten su posicion
personal al respecto para que e fije un nexo con lo que continda.
En resumen este capitulo contiene: Antecedentes referidos al problema. Analisis
histérico y evolucion del problema. Soluciones dadas por otras investigaciones,
principales referentes asumidos que se revelan explicitamente.
Si usan Citas transcriba textualmente una idea esencial o definicion dada por un
autor.
Utilice el Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola, Diccionarios
especializados (filosoficos, socioldgicos, pedagdgicos, psicologicos), para tener
claridad de los conceptos y definiciones que utiliza
CONCLUSIONES
Un reclamo que hoy se materializa en la investigacion educativa es el como hacer y cémo
redactar el informe de manera que se revelen los nexos entre la teoria y la practica
educativa, a partir de los resultados del proceso investigativo
Al concebir la elaboracién de los antecedentes histéricos y la fundamentacion tedricas es
necesario entender que aportan los antecedentes y el sistema conceptual acerca del
problema que investiga.
Un rasgo distintivo de la literatura especializada en cuanto a este aspecto es que
respetando el método histérico y l6gico el investigador se prepare para defender su
posicion, en tanto, la obligatoriedad de seguir una linea muchas veces obedece a
conveniencia personal de alguien y no de la esencia misma de la investigacién, ademas
con ello la ciencia no se compromete.
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